BUDAPESTI
m KOZLEKEDESI . .
KOZPONT VEZERIGAZGATO

iktatészam: 1085/4-2/2023/1085 cimzett: Schumacher Ferenc
beosztas: elndk

iigyintézé: cégnév: BKSZSZ

telefon: cimzett: Gulyas Attila

e-mail: beosztas: elndk

cégnév: VTDSZSZ

cimzett: Naszalyi Gabor
beosztas: elndk

cégnév: EKSZ

hivatkozasi sz.: i

Valaszlevél 2023. februar 28-an beérkezett BKSZSZ, VTDSZSZ és EKSZ

targy: ; s s
szakszervezetek nevében megkuldott levélre

Tisztelt EInok Urak!

K&szondm megkereséstiket! El0szor is szeretném leszogezni, hogy egyetértiink: a hajléktalanok
azonositasa és helyzetiik kezelése nem a jarmiivezetok feleléssége. Ennek a tarsadalmi problémanak
a megoldasa sajnos bdven tllmutat a BKV és a BKK lehetdségein. Teljesen érthetd, hogy a
multkorihoz hasonlé helyzetekben igyekeznek a jarmivezet6k érdekeit a lehetd legjobban
képviselni.

Mindenekelétt szeretném tajékoztatni Ondket a sajtoban megjelent eset hatterérdl.

A BKK Facebook-oldalan 2023. februar 24-én délutdn olyan hozzaszolas jelent meg, amely
alapvetéen megengedhetetlen, hiszen Gsszemossa a hajléktalan emberek helyzetét az utazasi
feltételeket megsértd utasokkal. Ez nyilvanvaléan egy téves azonositas, hiszen a megbotrankoztatd
viselkedésbdl, vagy az utazasi feltételek megsértésébél nem kovetkezik, hogy valaki hajléktalan
lenne. Ahogy forditva se igaz ez az altalanositas. Kérésemre a Budapesti Kozlekedési Kézpont egy
sajtokdzlemény formajaban azonnal elnézést kért a félreérthetéen megfogalmazott szavakért. Bar
azok segité szandékkal, mindenféle rosszindulat nélkdl irédtak, de tény, hogy kétértelmiek lettek. A
kifogasolt kommentet perceken beliil torélték a munkatarsaim. Ha Onokben esetleg rosszérzést
keltett, elnézést kérek érte!

Onokkel egyiitt mi is szolidaritast vallalunk nehéz sorsii embertérsainkkal, azt hiszem, ez sosem volt
koztunk kérdés. Védelmiiket fontosnak tartjuk, kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy sziikség esetén
a leheté leghamarabb megfeleld ellatast kapjanak. Ugy gondolom, hogy ez egy olyan minimum,
amelyben mindig egyet fogunk érteni.
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Itt szeretném kifejezni a kdszonetemet azért, hogy a BKV munkatarsai a téli hidegben mindig jelzik a
BKK Fodiszpécserének, ha veszélyben 1évd, otthon nélkili személyt latnak a megallohelyek
kornyezetében, melynek kdszonhetden gyors ellatast kaphatnak a részorulok.

Emellett viszont az is fontos célunk, hogy megfeleljiink tigyfeleink tisztasaggal és a biztonsagos
utazas lehetéségével kapcsolatos elvarasainak. Nagyon régdta Onokkel kdzoésen dolgozunk azért,
hogy a févarosban kozlekeddk megfeleld, tiszta és biztonsagos jarmiveken utazhassanak. Ebben
eléviilhetetlen erdemeik vannak a jarmuvezetdknek.

A fent emlitett két szerepnek sokszor nagyon nehéz egyszerre megfelelniink, ennek kihivasait talan
pont a jarmuvezetok érzékelik a legjobban.

Eppen ezért szomorlUan szembesiiltiink azzal, hogy par napja a sajtd egyes munkatarsai olyan
részletkérdéseket vettek napirendre, amelyek nem a megoldasra koncentralnak, hanem kiiejezetten
nehezitik a BKK és a BKV munkatarsainak napi munkajat.

Bizom benne, hogy a jovében sokkal nagyobb szerepet fognak kapni a tuddsitasokban a kézdsen
elért eredményeink, hiszen a napi problémak mellett béven van mire bliszkének lenntink.

Budapest, 2023. maércius 1.

Udvozlettel:

dr. Walter Katalin
vezérigazgato
BKK Zrt.
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